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Bereich: Mitarbeiterorientierung
Leitfrage: Wie werden Kompetenzen der Mitarbeiter erfasst?
Ansatzpunkt: Die Dokumentation der persönlichen Arbeitsergebnisse ermöglicht den

                        Schülern und der Geschäftsleitung eine kritische Reflexion.
	Kurzbeschreibung der Ausgangssituation:

Schüler und Geschäftsleitung sind mit den Berichtsheften unzufrieden.

· für Lehrer zu aufwendig, alle Berichte zu kontrollieren (pro ÜFA-Tag ein ausführlicher Bericht)
· Schüler wissen nicht, wie die Berichte auszufüllen sind und finden sie zu eintönig.


	Operationalisierbares und terminiertes Ziel:

Nach 2 Monaten im neuen Schuljahr muss der Aufwand für die Lehrer um 30 % zurückgegangen sein und die Schüler müssen das Berichtsheft richtig ausfüllen können.



	Maßnahmen/Schritte zur Erreichung des o. g. Ziels:

Berichtsheftformular optimieren (in Anlehnung an das IHK-Formular) und Reduzierung der ausführlichen Bericht.
Schulung zum Ausfüllen des Berichtsheftformulars intensivieren.

	Instrument zur Überprüfung der Zielerreichung (Evaluationsinstrument):

Ist-Aufnahme des aktuellen Arbeitsaufwandes und nach zwei Monaten auf einer Liste.

Fragebogen zur Überprüfung der Akzeptanz.

	Ergebnisse sammeln und analysieren:

Vergleich des Arbeitsaufwandes vor- und nachher und Fragebögen auswerten.

	Konsequenzen aus der Zielerreichung/Nichterreichung des Ziels:

Zielerreichung : Problem gelöst
Nichterreichung des Ziels: Schulung intensivieren, Anzahl der Berichte weiter reduzieren.
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